ROCNIi ZPRAVA O STAVU PROVOZOVANEHO
VODOHOSPODARSKEHO MAJETKU KARLIK + LETY

Polozka

1. UvoD

Provozovatel: AQUACONSULT, spol. s. 1. 0.

Adresa: Dr. Janského 953, 252 28 Cernosice

Datum vydani: 25. 3. 2023

1.1. Struény popis smiuvniho vztahu mezi Provozovatelem a Viastniky jako spravci
Vodohospodarského majetku Koncesni smlouva

1.2. Stru¢ny popis provozovaného majetku viz. VUMPE

1.3. Majetkové evidence viz. VUMPE

1.4. Seznam platnych provoznich fadd KALEVOD 2012

1.5. Pocet platnych vyjimek na jakost pitné vody --

1.6. Seznam rozhodnuti o odbért podzemnich vod

2. SLUZBA DODAVKY PITNE VODY

2.1. Zdroje vody

2.1.1. Popis zdroje pitné vody, kategorie zdroje pitné vody LK1, LK2

2.1.2. Jakost vody ve zdroji pitné vody vyhovuje 428/2001 — viz. rozbory surové vody

2.1.3. Potet domovnich studni «-

2.2. Vodovodni sit

2.2.1. Struény popis stavajiciho stavu sité

a) Celkova délka vodovodni sité, vyvoj za posledni 3 roky — km -, -, 15.322

b) Zastoupeni pouzitych materialli, vyvoj za posledni 3 roky - % podil hygienicky zavadnych
materiald

c) Zastoupeni jednotlivych profildl, vyvoj za poslednf 3 roky — 96% do 100, 4% do 300

d) Staif sité - % (rozmezi intervall 10 let), vyvoj za posledni 3 roky 0-29

e) Potet vodovodnich pfipojek a jejich celkova délka, vyvoj za posledni 3 roky -, 258, 258

f) Potet vodojemu - ks, nazvy, kapacita 1, VDJ Karlik, 300 m?

g) Potet &erpacich stanic — ks, nazvy 1, VS Karlik

h) Zdrzeni vody ve vodovodni siti ve dnech 2 dny

i) Vyhodnoceni poruchovosti vodovodni sité a pfipojek (po&et poruch na 100 km site, pocet
poruch na piipojku) 0

j) Celkovy pocet hydranti 6

k) Schéema sité (na vyzadani vlastnika)

2.3. Objekty na siti

2.3.1. Vodojemy

a) Typ a ucel vodojemu 1 VDJ, 300 m®

b) Rozméry akumula¢nich nadrzi, objem — m, 300 m?

¢) Primérna doba zdrzeni vody — hod. 60 h




d) Technicky stav vodojemu dobry

e) Poruchy — popis, poget 0

2.3.2. Cerpaci stanice

a) Osazeni a typ Gerpadel 2x GRUNDFOS CR 16/80 B33, 500005P, 119923 5,5 kW

b) Celkovy jmenovity vykon &erpadel - m3/s 0,005139 / (18,5 m3h)

¢) Technicky stav, pocet poruch — popis, pocet hodin, kdy nepracovaly --

2.3.3. Armatury

a) Potet odkalovacich odvzdusiiovacich ventill --

b) Poruchy — pocet, popis --

2.4. Odbératelé, méreni, ztraty vody

2.4.1. Celkovy pocet obyvatel bydlicich v zasobovanem Uzemi 2047

2.4.2. Pocet napojenych obyvatel 2520

2.4.3. Pocet instalovanych vodomért u odbératelt 840

2.4.4. Pocet vyménénych vodomeéril z divodu Ihiity kalibrace 76

2.4.5. Pocet vyménénych vodomeérl z dilvodu zévady nebo poskozeni vodoméru 0

2.46. Potget vodomérd, u kterych byla provedena kalibrace na zadost odbératele 0

2.4.7. Pocet uzavienych pfipojek (trvale, doasné) 0

2.4.8. Pocet neméfenych pfipojek — dopocitavanych dle provadéci vyhlasky k ZVaK

2.4.9. Pocdetinstalovanych zafizeni k méreni tlaku v systéemu 1

2.4.10. Pocet instalovanych zafizeni k méfeni Grovné hladiny v systému (trvale nebo do¢asné) 3

2.4.11. Pocet instalovanych on-line zafizenf pro monitorovani kvality vody v systému (trvale nebo
dotasné) 2

2.4.12. Celkové mnozstvi vody pfevzaté, (vyvoj za posledni 3 roky) — m314121-0-0

2.4.13. Celkova voda k realizaci (VR), (vyvoj za posledni 3 roky) - m3-, 96110, 100880

2.4.14. Objem vody fakturované (VF), (vyvoj za posledni 3 roky) - m® -, 78823, 100148

2.4.15. Objem vody nefakturované (VNF), (vyvoj za posledni 3 roky) - m® -

2.4.16. Ztraty vody (VNF/VR), mnoZstvi, shrnuti dlivodd, (vyvoj za posledni 3 roky) - % ---

2.4.17. Vytéznost sité = VF (pitna)/celkova délka sité — m3/km 5,14

2.4.18. Napojenost obyvatelstva (pocet napojenych obyvatel/délka sité) — (obyv./km) 6

2.5. Pravozni cinnosti

2.5.1. Popis hlavnich &innosti Provozovatele, vliv investi¢nich akci Viastniki na provozovani --

2.5.2. Havarie — vy&et vzniklych havarii, podklady ke kazdé havarii (lokalita, doba preruseni
sluzby, pfi¢ina a zptsob odstranéni havarie) 0

2.5.3. Mimoradné stavy (nahradni zasobovani — dlivody, délka trvani) 0

2.5.4. Opatreni vedouci k zgjisténi jakosti pitné vody

2.5.5. Provozni investice — vy&e investice a na co vynaloZzeno

2.5.6. Zpisob oznameni o pferuseni a opétovném obnoveni sluzby dodavek pitné vody
telefonicky na OU, WEB provozovatele, e-mailem na KHS

2.6. Ekonomické adaje

2.6.1. Vyse ceny pro vodné - K&/m345,25 -




2.6.2. Vybrané vodné celkem - tis. K& 3.951.806,-

2.6.3. Cena vody prevzaté - K&/m3--

2.6.4. Naklady pro vypodet ceny pro vodné dle ZVaK ~ K& 4.326 tis.

2.6.5. Dohadna polozka fakturace — K&

2.6.6. Pohledavky u odbératell — K&

3. SLUZBY UDRZBY A OPRAV

3.1. Udrzba

3.1.1. Vodovodni sit

a) Popis udrzby provedené na vodovodnl siti dle provozniho fadu

1. Podet kalibraci zaffzeni k méreni tlaku béhem hodnoceného obdobi

2. Pocet kalibraci zafizeni k méieni trovné hladiny béhem hodnoceného obdobi

3. Pocet kalibraci on-line zafizeni pro monitorovani kvality vody béhem hodnoceného
obdobi

4. Popis udrzby provédéné na stavebnich objektech vodovodni sité

3.2. Opravy

3.2.1. Jmenovity seznam véech oprav (nad 50 tis. K&) provedenych na tpravnach vody, celkem -
vy$e nakladil, doba trvani 0

3.2.2. Primérna délka opravy na vodovodni siti — hod. 0

3.2.3. Jmenovity seznam v&ech oprav na vodovodnl siti véetné pfipojek (nad 50 tis. K&), celkem -
vyse naklad(, doba trvani 0

3.2.4. Jmenovity seznam v&ech oprav na vodojemech (nad 50 tis. K&), celkem - vy$e nakladd,
doba trvani 0

4. SLUZBY SERVISU ODBERATELUM

4.1. Popis zplsobu zavedeni sluzby servisu odbératellim — zakaznické centrum, call centrum,
informa¢ni systém stiZnosti ~ v pracovnich dnech 7-15:30, mimo pracovni dny + svatky
na tel. Cislo pohotovosti uvedené na webovych strankach provozovatele

4.2, Celkovy pocet stiznosti vefejnosti, statistika dle obsahu stiznosti a doby vyfizeni stiznosti

4.3. Celkovy pocet stiznosti vefejnosti souvisejicich s provozem vodovodni sité (senzorické
vlastnosti vody, tlak vody, kvalita vody) 0

4.4. Celkovy pocet stiznosti na nespravnou fakturaci 0

5. SLUZBA NAKLADANI S BEZNYMI ODPADY

5.1. Technicko-provozni idaje

5.1.1. Popis nakladani s odpady a jejich likvidace

5.1.2. Prfehled evidence odpad(i (zejména dle kategorie odpad u kali)

5.2. Ekonomické udaje

5.2.1. Naklady spojené s likvidaci jednotlivych odpad

6. VYHODNOCENi ZAKLADNICH VYKONOVYCH UKAZATELU

6.1. Pitna voda

6.1.1. Kvalita zakladnich sluzeb (zdsobovani)

a) Jakost dodavané pitné vody (iPVz1, PVz1)




Pocet stanoveni ukazatele jakosti dodavané pitné vody splriujicich hygienické limity ve
smyslu vyhlasky & 252/2004 Sb., ve znéni pozdéjsich predpistl, provedenych béhem
hodnoceného obdobi (pocet)

2. Celkovy pocet stanoveni ukazatele jakosti doddvané pitné vody vyZadovanych na zakladé
poZadavki: vyhlasky &. 252/2004 Sb., ve znéni pozdéjsich predpistl, provedenych béhem
hodnoceného obdobi (pocdet)

3. Celkovy pocet stanoveni ukazatele jakosti dodavané pitné vody vyZadovanych na zékladé
poZadavkil vyhlasky é. 252/2004 Sb., ve znéni pozdéjsich predpist, v nasledujicim
hodnoceném obdobi (pocet)

b) Havarijni pferudeni dodavek pitné vody (iPVz2, PVz2)
4. Pocet pripojek postizenych pferu$enim dodéavky pitné vody béhem kaZdé jedné havérie

(pocet)

5. Pocet hodin pferudeni dodavky pitné vody béhem kazZdé jedné havérie (hodiny)

6. Celkovy podet preruseni dodéavky pitné vody z divodu havarie, béhem jednoho roku (pocet

¢) Limity vyvoje ztrat pitné vody (jednotkovy tnik vody nefakturované) (iPVz3, PVz3)
1. Objem nefakturované vody (VNF) vyjadfeny jako rozdil objemu vody k realizaci a objemu
vody celkem fakturované (dodané), béhem jednoho roku (m3)
2. Prepoctena délka sité na profil DN150 (km)
6.1.2. Kvalita zakladni preventivni tdrzby
a) Cisténi akumulaénich nadrzl, Gdrzba vodojemt (iPVz4, PVz4)

1. Celkovy objem vycisténych sekci akumulacnich nadrzi vodojemt, béhem jednoho roku (m3

2. Celkovy objem akumula&nich nadrzi vodojemdl, k referencnimu datu (m3) 300 m®

3. Pocet skutecné provedenych ikond poZadovanych pldnem preventivni adrby (na cistén/
akumulacnich nadrZi a adrzbu vodojemu), béhem jednoho roku (pocet)
4. Celkovy pocet akonl poZadovanych planem preventivni adrzby (na &isténi akumulaénich
nadrzi a udrzbu vodojema), béhem jednoho roku (pocet)
b) Preventivni kontrola (nikl na vodovodni siti (iPVz5, PVz5)
1. Délka vodovodnich radli (bez pfivadéci a vodovodnich pripojek), kde byla provedena
preventivni konftrola nikd, béhem jednoho roku (km) 2
2. Celkové délka vodovodnich fadii (bez pfivadéét a vodovodnich pfipojek), k referenénimu
datu (km) 15.322
a) Preventivni adrzba vyznamnych zafizeni (iPOVz1, POVz1)
1. Pocet provedenych tkonu preventivni ddrzby na vyznamnych zafizenich dle planu
preventivni Gdrzby, béhem jednoho roku (pocet)
2. Celkovy pocet tkont poZadovanych planem preventivni adrzby na vyznamnych
zafizenich, béhem jednoho roku (pocet)
6.1.3. Kvalita sluZzeb odbératetlim
a) Vyfizovan( stiznosti odb&rateld (iPOVz2, POVz2)
1. Celkovy pocet evidovanych stfZnosti odbératell souvisejicich se sluzbou dodévky pitné
vody a odvéadéni odpadnich vod, k referenénimu datu (pocet) x
2. Skute¢né dosaZena doba na vyfizeni kaZzdé jedné stiznosti souvisejici se sluzbou dodavky
pitné vody a odvadénf odpadnich vod (dny) x
b) Nepravem zamitnuté stiznosti odbératell (iPOVz3, POVz3)
1. Pocet nepravem zamftnutych nebo nevyfedenych stiznosti, které byly viastnikem nebo

vécné piislusnym kompetentnim Gradem shledany jako nepravem zamitnuté nebo
nevyresSené, béhem jednoho roku (pocet) x




2. Celkovy pocet zamitnutych nebo nevyreSenych stiznosti, k referencnimu datu (pocet)

¢) Stanovisko nebo vyjadieni k dokumentaci pfipojek (iPOVz4, POVz4)

1. Pocet opoZdénych stanovisek nebo vyjadreni k dokumentaci pfipajek, béhem jednoho
roku (pocet) x

2. Celkovy pocet vydanych stanovisek nebo vyjadreni k dokumentaci pripojek, k
referenénimu datu (pocet) 61

3. Skute¢né dosaZena doba pro vydani kazdého jednoho stanoviska nebo vyjadfeni k
dokumentaci pfipojek (dny) 10

d) Stanovisko nebo vyjadfeni k dokumentaci vodovodu (iPOVz5, POVz5)

1. Pocet opoZdénych stanovisek nebo vyjadreni k dokumentaci vodovodu, béhem jednoho
roku (pocet) 0

2. Celkovy pocet vydanych stanovisek nebo vyjadfeni k dokumentaci vodovodu, k
referen¢nimu datu (pocéet) 3

3. Shkutec¢né dosazZené doba pro vydani kazdého jednoho stanoviska nebo vyjadreni k
dokumentaci vodovodu (dny) 10

7. STANOVENi POKUTOVYCH BODU A SMLUVNICH SANKCI

7.1. Vyhodnoceni pokutovych bodt pro jednotlivé ukazatele — ve formé tabulky x

7.2. Seznam vSech vykonovych ukazateldl a celkovy pocet k nim prislusnych bodl x

7.3. Aktualni stav pokutovych bodil — (vyvoj za posledni 3 roky) x-x-x

8. INFORMACNIi POVINNOST PROVOZOVATELE V RAMCI PRAV
A POVINNOSTi PRENESENYCH NA VLASTNIKA

8.1. Pocet a struény popis zasahil do Vodovodu nebo jiné &asti majetku, pro které s ohledem na
jejich nestandardnost byl vyzadan mimofadné souhlas Vlastniki 0

8.2. Seznam zasahi Provozovatele do Vodohospodatského majetku specifikovanych jako
Technické zhodnoceni, struény popis, prokazani souhlasu Viastnikl

8.3. Seznam souhlasnych stanovisek Provozovatele k pfipojeni na Vodovod, seznam negativnich
stanovisek Provozovatele k pfipojeni na Vodovod s ohledem na kapacitn/ a dalsi technické
pozadavky véetné stru¢ného komentare

8.4. Seznam a kopie uzavienych pisemnych smiuv s odbérateli k nahlédnuti u provozovatele

8.5. Vzory informaci podle § 8 odst. 6 ZVaK o skuteénostech v rozsahu dle § 36 odst. 3 ZVak,
seznam obecnich Gfad(, v jejichZ obvodu zaji$tuje Provozovatel provozovani Vodovodu,
véetné doloZeni asu a zplsobu realizace informaéni povinnosti véetné zplsobu prezentace
v8ech uvadénych informaci na www strankach Provozovatele

8.6. Kopie zvefejnéni Upiné informace o celkovém porovnéni véech poloZek vypottu ceny pro
vodné v pfedchozim kalendarnim roce. Vykéazany rozdil musi byt zdlvodnén. Prokazani, ze
toto vyuctovani bylo zvefejn&no v terminu do 30.4. a prokazani pfedani vyuctovani v terminu
na Ministerstvo zemédélstvi CR

9. SYSTEM RiZENi JAKOSTI

9.1. Informace o prib&hu a zjisténi externich auditl systému fizenf jakosti

9.2. Informace o priib&hu a zjisténi certifikace systému Fizeni jakosti

V Cernosicich dne 28.3.2023 5
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